4 0 0 Nakon fakulteta neophodna
je dodatna edukacija

macijs nedestajs na triidty, CjeloZivoino je uéenje u farmaceutskoj struci potreba, Zna-
posebno u lskaranama. | njase nadopunjuju dodatnim edukacijama koje organizira-
Kako se brof fekamipete | ju strukovne udruge. U Atlantic Farmaciji pokrenuli smo svoj

povetavatl, s godidnje s fa- 2 liski 2 . g Tt "
kulteta I:: oko 126 m: Edukacijski centar — kaZe Arijana Mestrovic, Atlantic grupa.
nata, za 3-4 godine patre

bl mogle bitl zadovoljene. B str. 20
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FARMACEUT!

OKRUGLI STOL

FARMACEUTI

Na trziStu ih nedostaje, a posebno
magistara farmacije za rad u ljekarnama

Ipak, interes raste, usluge ljekarnika se Sire, pa i mogucnost njihova napredovanja u karijeri

LIDHJA KISELJAK

¢l 80 posto magistara zapo-
sleno u ljekarnama, jod je
uvijek izrazenija Zelja za rad,

Iuku je u farmaceutskoj stru-

gistri farmacije, da postoji razlika
izmedu njih i farmaceutskih teh-
nitara, te da su farmaceuti u ran-

gu s doktorima opce prakse koji
su preporudili Iliek kao idabioni

u tvrtkama jer je godinama
stvarana percepcija o ljekarni-
cima kao prodavatima. Trenu-
tadno se ta situacija mijenja, pa
I magistri u ljekarnama dobi-
vaju vece ovlasti u radu, a otvo-
ren im je i put u napredovanju
u karijeri. Rije¢ je | o zanima-
nju koje na trZidtu trenutaéno
nedostaje, te za koje su potreh-
ne stalne edukacije na vise po-
drucja.

Procjenjuje se da u ovom trenut-
ku nedostaje 300 do 400 magisia-
ra farmucije, a potraznja za njima
povecana je usporedno s olvara-
njem velikog broja privatnih lje-
karni posljednjih godina. Za ne-
koliko godina vierojatno e dodi
do zasicenja, jer je sadasnja mre-
Za ljekarni uglavnom popunjena
i nove se ljekarne vise ne mogu
otvarati,

-Stoga bi bilo potrebno napraviti
analizu koliko je studenata upisa-
no na Farmaceutski fakultet, koli-
ko ih godisnje diplomira te dina-
miku kojom ce se taj nedostatak
magistara {armacije popuniti.
Ako se zna da svake godine oko
120 studenata zavrsi fakultet, cini
se da bismo za tri do éetiri godine
trebali imati dovoljne magistara
farmacije - kaze Maja Jakievac
Miksa, glavna tajnica Hrvatskog
farmaceutskog drustva,

Zasto se ljekarnike u nadoj zemlji
dozivljava vise kao prodavade, a
manje kao zdravstvene djelat-
nike, Juksevae Miksa objadnjava
da je to zato Sto zdravsivene dr-
Zavne institucije pomalo zane-
maruju ljekarnistvo, smatrajudi
ga servisom za izdavanje lijeko-
vit, & ne prepornaju ga kao stru-
ku koju svojim uslugama itekako
maoze pridonijeti boljoj adrav-
stveno skrbi pacijer Ljekar-
nike se neprestano opteredufe
sve brojnijim administrativnim
poslovima na ra¢un komunika-
cije s pacijentima umjesto da im
se prosiruje djelokrug rada vezan
Za pacijente,

- Zakoni su strogi i vrlo je usko
podrucje djelovanja, stoga je i
teze istupanje u javnosti, Lijec-
nici propisuju terapiju, ministar-
stvo donosi zakone, HZZ0 cije-
ne i uvjete, pa liekarnicima ostaje
mali prostor djelovanja i samo-
stalnogodlucivanja-vedi Arijana
Mestrovic, voditeljica Edukacij-
skog centra i razvoja kompeten-
cija divizija Pharma u Atlantic
prupi. Sasa Cvetojevic, predsjed-
nik Udruge ljekarnika pri HUP-
u kaze da bi se trebalo i prosirid
shvacanje da u ljekarni rade ma-

morali divati, a ne da se po-
nekad vodi rat medu profesijama
za odredene kompetencije.

Sirenje posla

- Farmaceutima se u zadnjih de-
set godina oduzeo velik dio po-
sla, 0 temu se malo zna. No da se
to primjerice dogodilo s nekom
drugom strukom, kao Sto je ljec-
nicka ili odvjetnitka, takvo §to ne
bi bilo dopusteno - kaze Cveto-
jevic i dodaje da bi, s obzirom na
to da driavne institucije rijetko
same od sebe krenu u promjene,
struka trebala biti ta koja ce istu-
pati prema van, Primjerice, na-
vodi Cvetojevié, sada je pobuna
lijecnika obiteljske medicine jer
se od njih trazio dodatan posao
u administriranju. A ljekarne su,
primjerice, ve¢ unazad 20 godi-
na bile informatizirane, obavljale
ogroman administrativni posao
za drzavu | HZZO, prikupljale po
datke... a to nitko ne zna. Ljekar-
nici su se navikli i misle da to mo-
raju odraditi, svi sute o tome ili
ne postavljaju to pitanje dovoljno
glasno na dnevni red. Mozda je to
dobro, aliipak rijet je o struci koja
nije dovoljno eksponirana. Zbog
navedenog, velik broj mladih ko-
lega, kaze Miksa JakSevac, radije
se na pocetku karijere prvo zeli
okusati u nekom od predstavni-
Stava farmaceutske industrije.
Znanstvena novakinja na Farma-
ceutsko-biokemijskom fakulie-
teu Maja Ortner Hadziabdic kaze
da je razlog tome mozda i cinje-
nica Sto do sada nije bilo velike
moguénosti napretka u karije-

U Europi su
proSirene ljekarnicke

usluge, cime su
se racionalizirali
troskovi u zdravstvu
i poboljsalo lijecenje.

Maja Ortner Hadiiabdic -
Znanstvena novakinja na FBF-u

ri za osobe zaposlene u ljekarni,
No isto tako kaze da iako najve-
i broj studenata na prvoj godini
ne bi izabrao ljekarnu, to se raz-
misljanje tijekom studija mijenja,
a nakon obveznog pripraviickog
staza, u konaénici se velik dio njik
i odluéi na rad u ljekarni.

— Smatram da bi jedan od dopri-
nosa popularizaciji struke bio
uvodenje dodatnih ljekarnickih
usluga, 5to je u Europi vec oZivje-
lo. One obuhvacaju razne progra-
me javnozdravstvenog znataja,
primjerice, mjerenje secera ili ko-
lesterola u krvi, krvnog tlaka, od-
nosne prevencije ili lije¢enja kro-
niénih bolest...Za razliku od toga,
tradicionalna uloga ljekarnika
obuhvacala je nabavu i izdava-
nje lijekova, izradu magistrainih i
galenskih pripravaka..., odnosno
puslme u kojima javnost danas
vecinom i vidi ljekarnike. Sire-

n]rm njihovih usluga progirila bi
se i potreba stjecanja novih zna-

nja i vjedtina, a kojima onda lje-
karnik moze i popularizirati svo-
ju struku. Na taj nacin, kao §to su
pokazala iskustva drugih zema-
lja, dolazi se i do racionalizacije
troskova u zdravstvu i poboljsa-
nja rezultata sveukupnog lijece-
nja - kaze Ortner Hadziabdic.

Napredak u karijeri

— No, pomak u Sirini njihova po-
sla vec se | sada uotava, kaZze Ari-
jana Medtrovic, objadnjavajuci da
se ved sada u ljekarnama mogu
nadi dokumentirane medicin-
ske intervencije. Pa ako se uodi
interakcija izmedu dvaju lijeko-
va, paci i}emn se 0 tome obavije-
sti, sugerira se h|e:‘_n1ku kako bi
s to moglo rijesiti § biljezi se in-
tervencija. Nadam se da éemo s
vremenom moci pratiti pacijen-
ta s ishodom rezultata. A usko
o ¢emo s lijecnicima revidirati
terapiju s uvidom u medicinske
podatke za pacijente koji to budu
htjeli - kaze Mestrovi¢ i dodaje da
danas postoje i vece mogucnosti
napredovanja osoba u ijek.mlu-
mi, Kroz, primjerice, specijaliza-
. razvoj novih kompetencija u
skladu sa svjetskim standardima,
spominju se i poceci klinicke fur-
macije kod nas, $to znaci aktivnu
ulogu ljekarnika u formiranju te-
rapijeza pacijenta, zatim vecu si-
vietodavnu uloga | sl. U Atlantic
grupi je primjerice formiran po-
seban Edukacijski centar za nji-
hovo daljnje obrazovanje, razvoj
vjestina i znanja, a ljekarnicka
primanja danas sve manje odstu-
paju od onih u stranim predstay-
niétvima, §to je donedavno bio
slucaj, Svojim djelatnicima nudi-
mo struéna znanja, komunikacij-
ske, prodajne i menadzerske vje-
itine, financijsko razumijevanje,
specijalizacije, poslijediplom-
ski studij u zemlji ili inozemstvu,

organizirano pripravnistvo i iz-
mijenu iskustava, Nadi zaposleni
struénjaci smatraju takvu eduka-
ciju najve¢om vrijednodéu kom-
panije i najpozeljnijim ciljem za
njihovo zaposljavanje. Edukaci-
ja je organizirana tako da deset
mjeseci u godini edukaciju imaju
farmaceutski tehnicari | magistri
farmacije, a pripravnici i dodat-
ne mjeseéne edukacije. Nudimo
i informaticki tecaj, tecaj iz prav-
no-financijskih poslova te komu-
nikacijskih i prodajnih vjedtina -
kaie Mestrovic,

Stalna edukacija
~Trajna edukacija magistara far-
macije nakon zavrietka studija
vrlo je dobra, rekla bih i bolja od
edukacije lijecnika obiteljske me-
dicine. Struéno usavrsavanje lje-
karnika kao i svih drugih zdrav-
stvenih djelatnika obvezno je pa
da bi mogli svakih sest godina
produljiti licencu, moraju doka-
zati da su pohadali struéno usa-
vriavanje - kaze Jaksevac Miksa
i dodaje da se u okviru Hrvatskog
farmaceutskog drustva i Ljekar-
nicke komore organiziraju broj-
ni te¢ajevi za ljekarnike. U ljekar-
ni se jednostavno ne moze raditi
bez poznavanja novih terapijskih
postupaka. Trudimo se da ljekar-
nici tijekom edukacije dobivaju
iste informacije kao lijetnici obi-
teljske medicine jer pacijenti ce-
sto od ljekarnika trae pojasnje-
nje kako i zasto moraju uzimati
propisane lijekove. Osim prodi-
rivanja znanja s podrudja farma-
koterapije, radi osiguravanja Sto
ispravnije primjene lijekova na-
stojimo poboljavati | komuni-
kacijske viestine ljekarnika (pri-
mjerice kako bolje komunicirati s
introvertnim ili agresivnim paci-
jentom). Ortner Hadziabdi¢ kaze
da su farmaceuti svjesni trajne
edukacije, jer ljekarnistvo je mul-
tdisciplinarno.
~Ta se znanja tedko mogu uklo-
piti u ionako pretrpane kuriku-
lume dodiplomskih studija, a
nisam upoznata da je ijedan fa-
kultet farmacije to dosad ucinio,
Naravno, nesto tih znanja i vjesti-
na moze se obraditi tijekom stu-
dija, ali bez potrebe da to bude
pnwl‘nn predmet, nego da se te
jestine stjedu kroz dobivene za-
datke. Medtrovi¢ kae daje na ne
davnom skupu o kompetencija-
ma u ljekarnistvu bio primjetan
izniman interes za stjecanjem
dodatnih #nanja i vjestina,
- U Atlanticu se primjerice kom
petencije viednuju kroz vedi plat-
ni razred, uz moguénost napre-
dovanja. A prihvacen je i svjetski
standardiziran program GLF (Ge-
neral level framework) po kojem
se moZemo usporediti s bilo ko-
jim ljekarnikom na svijetu - kaze
Mestrovic.

llaja Jakdevac Miksa - glavna
tajnica Hrvatskog farmaceutskog
drustva

Arijana Mestrovit - voditeljica
edukacijskog centra | razvoja
kompetencija, divizija Pharma,
Atlantic grupi
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Maja Ortner HadZiabdi¢ -

znanstvena novakinja na
Farmaceutsko-biokemijskom
fakultetu

Sasa Cvetojevic - predsjednik
Udruge ljekarnika pri Hrvatskoj
udruzi poslodavaca

RjesSenja
za manjak
kadrova

Sva domaca | strana predstay-
nistva u farmaceutsko| Indu-
strlji moraju zaposijavati ljude
5 visokom strutnom spremom,
510 se tra2l po staro| klasifika-
cijl koja nije dio Bologne.
Odnosno, ne mogu zaposlja-
vatl one sa srednjom strucnom
spremom, za 5to se zalaru.
Kada bi se to omogucilo, dio
ljudl mogao bi oti¢l u zdrav-
stvo, bolnice, odnosno u lje-
karme - kate Sasa Cvetojevic,
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